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ORDEM DE SERVICO
TECNICA

Codigo: 0S-080912 Médulo:
12/09/2008 Revisao:

Data:
Assunto: Como fechar ordem de servigos

e Entrar no Sistema ORDEM SERVICOS.
e Selecionar na barra a opcao CADASTRO e no painel selecionar a opcao FECHAR ORDEM

SERVICO

FECHAR DRDEM SERYICO - CS5D50006

Codo o o [ [N e o0 [ [
Dados da 5
e [ N I S—
Data do TI-‘II'IIIIIII- Hora

Tipe /
Jata do Inicio: ara ﬂ m

16/04/2007 - C&S - INFORMATICA -
Seleclonar Registro

Soluglo

Fechar Ordem de Servigos
Produto

Itern Prablerna

Tew [ [ Modelo | M2 de Série
%1 COMPUTADOR NAD LIGA L& 25

%2 IMPRESSORANAD LIGA : EPSON 235

Figura — 01
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17/04/2007 - CS - INFORMATICA - FECHAR ORDEM SERVICD - CS050006
A 839551 7420834

Selecionar Registro

Dados da 0.5.
i o Senvio (@7 I

COMPLITANOR MAD 1 IG&
|De umn duplo clique para selecionar um item do diagndstico |

Figura — 02

(2] 951 7420834 |

17/04/2007 - C&S - INFORMATICA - FECHAR ORDEM SER¥ICO - C5050006

elecmnar Registro

Dados da 0.5
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Figura—03
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Selecdo de Registios. .

.: Pesquisa Avancada... .
DOrdenagem: Ordenar por: Pesquisar por: Coincidir: Pesquisar:
I_Decrescente "l I_Eéd. da Solugan ﬂ ﬂ Ilnl'cm do campo "Ti

Descricio

Céd. da Solusda | Descricio |"'D'agt'a da Prac. |
LIMPESA, 13/4/2007
TROCA DE CULLER 134442007
TROCA DE PROCE i ; 07
LIMPEZA DE IMPRESSORA 13442007
TROCA PLACA MAE 134442007
13/4/2007

TROCA DE HD

TROCA DE FORMTE 13/4/2007

OUTROS 14/2/2007
14/2/2007

MESITE
TROCA DE MEMORIA 14/2/2007

Encontrados: 10/ 10

Figura — 04

1770472007 - C&S - INFORMATICA - FECHAR ORDEM SERVICO - C50S0006
Selecionar Registro
{ g0 da Empresa: [N Cédigo daFila: [@ [N

Dados da 0.5.

Tipa do Servigo: [@F M T écrico[@F FNN FERREER Dat
; Hn:n ; m:ﬁ Data do Térm ||:|: Ha

Fechamenta Diagnastico
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itern | Item 0% | Item Pr... | Céd Pr... | Cadiga
11 1 5 10 TROCA DE PROCESSADOR
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81z 1 3 g

LUEIRA FERREIRA

Figura — 05

Falta Finalizar




