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Cédigo: EM-091112 Modulo: OBDEM DE SERVICO
Data: 12/11/2009 Revisao: TECNICA
Assunto: Troca de técnico em OS em aberto.

» Entrar no Sistema ORDEM DE SERVICOS.
« Selecionar na barra a opcao CADASTRO e no painel selecionar a opcao CONSULTAR ORDEM DE

SERVICOS.
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009 - 05 - Sistema de Ordem de Servico - RICARDO
CADASTRO  TABELAS RELATORIOS PESQUISA

13/11/2009 - MICROTRON - PESQUISAR 0.5. EM MANUTENCAD - CSOSO007

Selecionar Registro

® Status da 0.5.: sberto
MEO.5. | DT Abertura | WL Orcado T Clierte— s | Técnico

&ao0s  12/11/2009 000 UDN&N PRIOLI M&RT - 0 LIWRE
26/08/2009 COMERCIAL HIROTA LTDA : AWELLINGTON 0 LIVRE

L 3004 COMERCIAL HIRD 6 1 ELLINGTON 0 LIVRE
26/( 00 COMERCIAL HIROTa LTDS B166-5300  ALEXANDREAWELLINGTON 0

Somente 0.5 ainda em Aberto podem ter o Técnico trocado

Todas as 0.5 lancadas inicialmente com o Técnico Livre

0.S. clicada para ver andamento do processo e alteragao do Técnico a realizar o sevigo
este exemplo so falta retirar

Andamento do processo em gue se encontra a 0.5. selecionada

Inicio Sery. Retirada.

Término Diag. Aprovagdo

Abertura Inicio Diag.
o1/11/2009 o1 A11/2009

01/11/2009 01/11/2009

Processo
01/11/2009 01/11/2009 o A11/2009
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W% 13/11/2009 - 05 - Sistema de Ordem de Servico - RICARDO
CADASTRO TABELAS RELATORIOS PESQUISA

13/11/2009 - MICROTRON - PESQUISAR 0.5. EM MANUTENCAD - CSOS0007

Empresa
IVEE go da Emp
Selecionar Registro
Status da 0.5.: Aberto

’iﬁherh.ua Ern:- ; Ecl
Codigo | Técnica

4 JOSE APARECIDD MANCUSD
Telefone Contato
3 REMNATO

e 7,
MEO.5. | DT Abertura| VL Orgado | Cliente
000 UDMAN PRIOLI MARGQUES 32752705 UDMHAN
E1665300  ALEXANDREAWELLINGTON 7 RODRIGO TOMINI

02 ) 4 :

G305 12/11/2009
20000 COMERCIAL HIROTA LTDA

; B166-5000  ALEXAMDREAWELLINGTON

. 0 LIWRE

3005 26/08/2009
200,00 COMERCIAL HIROTA LTDA 0 ]
B1665300  ALEXANDRE/

€ El 2
267082009 200,00 COMERCIAL HIROTA LTDA

No exemplo as 3 0.5 que ainda estavam em Aberto tiveram seus respectivos
Técnicos iniciais(0 - LIVRE) trocados.

Témiino Sery Fietirada.

Abertura Inicio Diag. Térrning Diag. Aprovagdo Inicio Sery.
ANENNENNEEENNEENNEENNEENNEENEEEEEEEEEEE
01/11/2009 omA1/2008 mA1/2008

0141172009

Ne 0.5.: 3004
Processa |l
017112009 01172009 o A11/2008
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